USER
NNNNNN

MMMMM



WwWw.pugpress.com/manuals

A WARNING

For more information see the extended
manual online about safe installation
and operation.

,,Q

W

m User manual
@ Gebruikshandleiding
Q@ a7 HuA
@ Bedienungsanleitung
m Manuel utilisateur
B Manual de usuario
48 Manual do utilizador
o Manuale d'uso
Instrukcja obstugi

@ Eyxelpidlo xprotn

m PyKOBOp,CTBO nonb3oBartena

€ —v—~=27n
[ zH BEEES
m 3dd I ppesgs e

EN Original manual

1

22

39

52

67

81

95

109

123

137

151

166

179

203






puQ




SR aaE QB

=




=]

a8




IMAGES







IMAGES




10



INHOUDSOPGAVE
1 Veiligheid 26
1.1 Veiligheidsinstructies 26
1.2 Personeelsvereisten 27
1.3 Verklaring van de symbolen op het

product en de verpakking 27
2 Inleiding 28
2.1 Gebruikte symbolen in deze

handleiding 28
2.2 Garantie 28
2.3 Disclaimer 29
3 Productbeschrijving 29
3.1 Bedoeld gebruik 29
3.2 Specificaties 30
3.3 Belangrijkste onderdelen 31
4 Installatie 32
4.1 Voorbereiding 32
4.2 Afstellen van de

portafilter-inklemming 32
4.3 Opstellen van de koffiemolen 33
4.4 Inschakelen van de PUQpress 33
5 Gebruik 34
5.7 Voorbereiding 34
5.2 Gebruik van de PUQpress 34
5.3 Instellen van de aandrukkracht 34
5.4 Aanstampmodus selecteren 34

5.5 Controle van het aantal aanstampcycli35
5.6 Controle van het aantal reinigingscycli35

5.7 Uitschakelen van de PUQpress 35
6 Onderhoud 35
6.7 Voorbereiding 35
6.2 Reiniging 35
6.3 Opslag 36
6.4 Onderhoud 36

25

NL

37
38

7 Problemen oplossen
8 Afvalverwijdering

BESTE KOFFIELIEFHEBBER,

Ten eerste willen we u feliciteren met uw
eigen PUQpress en u bedanken voor uw
vertrouwen in ons product.

De PUQpress is een volautomatische
koffie-tamper, ontwikkeld door mensen met
een passie voor perfecte koffie en stijlvolle
technologie.

Onze specialisten hebben al hun kennis en
toewijding gestopt in de ontwikkeling van de
ultieme tool voor de normalisatie van de
aanstampdruk, een cruciale parameter voor
een perfect kopje koffie.

Lees deze handleiding zorgvuldig, opdat u en
uw klanten met volle teugen kunnen
genieten van de PUQpress. Berg deze
handleiding goed op na het lezen ervan. Als
er iets onduidelijk is, neem dan gerust
contact op met uw geautoriseerde dealer of
neem direct contact met ons op.

Wij wensen u veel plezier en perfectie met
uw nieuwe PUQpress!

Met vriendelijke groeten uit Amsterdam,
Barista Technology B.V.
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1.1

VEILIGHEID

Veiligheidsinstructies

A WAARSCHUWING

Zorg ervoor dat u de instructies in dit
document volledig gelezen en begrepen
heeft voordat u de PUQpress installeert
of gebruikt. Bewaar dit document voor
toekomstig gebruik.

Gebruik de PUQpress uitsluitend zoals
beschreven in dit document.

Dit apparaat kan worden gebruikt door
kinderen van 8 jaar en ouder en
personen met verminderde fysieke,
sensorische of mentale vermogens of
gebrek aan ervaring en kennis, mits ze
onder toezicht staan of instructies
hebben gekregen over het veilige
gebruik van het apparaat en de gevaren
begrijpen.

Laat kinderen nooit met de PUQpress
spelen. Anders kan de PUQpress
beschadigd raken.

Reiniging en gebruikersonderhoud
mogen niet zonder toezicht door
kinderen worden uitgevoerd.

Dompel kabels, stekkers of de PUQpress
zelf, nooit onder in water of andere
vloeistoffen om een elektrische schok of
letsel te voorkomen.

Om een elektrische schok of letsel te
voorkomen, moet u de PUQpress altijd
uitschakelen voordat u het apparaat
gaat schoonmaken of onderhoud gaat
uitvoeren.
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Om een elektrische schok of letsel te
voorkomen, moet u de stekker altijd uit
het stopcontact halen voordat u het
apparaat gaat schoonmaken of
onderhoud gaat uitvoeren.

Om een elektrische schok of letsel te
voorkomen, moet u de PUQpress altijd
loskoppelen van het lichtnet en andere
apparatuur als er zich problemen
voordoen.

Gebruik de PUQpress nooit als het
netsnoer en/of de stekker van de
PUQpress beschadigd is/zijn. Eventuele
noodzakelijke reparaties mogen
uitsluitend worden uitgevoerd door
geautoriseerd onderhoudspersoneel.
Neem hiertoe contact op met onze
klantenservice of met uw dealer. Als het
netsnoer en/of de stekker van de
PUQpress beschadigd is/zijn, mag u de
PUQpress niet gebruiken aangezien dit
een elektrische schok of letsel tot gevolg
kan hebben.

A VOORZICHTIG

Pak de koffiemolen altijd voorzichtig met
twee personen vast. Anders kan de
koffiemolen beschadigd raken.

Stel voor gebruik altijd de onderste
inklemming af. Anders leidt dit tot
blootstelling aan gevaarlijke bewegende
onderdelen.

Steek nooit uw hand (of andere
ledematen) tussen de PUQpress-basis en
de onderste inklemming. Risico op
beknelling.



« Modificeer of verander de PUQpress
nooit. De fabrikant is niet aansprakelijk
voor schade als gevolg van het niet
naleven van deze instructies.

« Laat de PUQpress nooit vallen en
voorkom stoten. Anders kan de PUQpress
beschadigd raken.

- Koppel de PUQpress nooit los van het
lichtnet door aan het netsnoer te
trekken. Trek altijd aan de stekker.

«  Plaats de PUQpress altijd op een vlakke,
trillingsvrije ondergrond.

«  Gebruik de PUQpress nooit in vochtige of
natte omstandigheden.

«  Zorg ervoor dat de portafilter
(groepsgreep) niet wiebelt na het
afstellen.

« Zorgervoor dat u de kabels door de
kabelgeleider(s) en kiem(men) aan de
onderzijde leidt. Anders kunnen de
kabels beschadigd raken.

- Zorgervoor dat u geen vochtige/natte
doek gebruikt om de tamperbasis
schoon te maken. De gemalen koffie
blijft anders aan de tamperbasis
plakken.

« Installeer de PUQpress nooit op een plek
in de buurt van stromend water.

«  Maak de PUQpress nooit schoon met een
waterstraal of stoomreiniger.

1.2 Personeelsvereisten

Aan de gebruiker van deze PUQpress worden
geen bijzondere eisen gesteld. Zorg ervoor
dat u de instructies in dit document volledig
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gelezen en begrepen heeft voordat u de
PUQpress installeert of gebruikt. Bewaar dit

document voor toekomstig gebruik.

1.3  Verklaring van de symbolen op het

product en de verpakking

C€

Elektronische apparatuur moet
de CE-markering hebben om in de
EU op de markt te kunnen worden
gebracht. De CE-markering geeft
aan dat een product wordt
beoordeeld voordat het op de
markt wordt gebracht en dat het
voldoet aan de EU-eisen inzake
veiligheid, gezondheid en
milieubescherming. Soms wordt
de CE-markering ook aanvaard
als een middel om te voldoen aan
de
typegoedkeuringsvoorschriften,
bijvoorbeeld voor elektronische
onderdelen die typegoedkeuring
vereisen en 0ok voor
elektromagnetische
compatibiliteit (EMC) of
laagspanningsapparatuur.

Aanduiding dat de PUQpress een
elektrische veiligheidsklasse 1
product is, waarbij de geleidende
delen van het apparaat (die niet
onder spanning staan) verbonden
zijn met de aardgeleider van de
vaste bedrading, zodat deze delen
niet onder spanning kunnen
komen te staan als de
basisisolatie defect raakt.

Aanduiding dat de PUQpress een
kwetsbaar apparaat is.
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Aanduiding dat de PUQpress
droog moet worden gehouden.

._}

Aanduiding dat de PUQpress
voorzichtig behandeld moet
worden.

%
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Aanduiding welke kant van de
verpakking van de PUQpress
boven moet worden gehouden.

—-—)
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Lees voor gebruik de handleiding
door.

Aanduiding dat de PUQpress
NSF-gecertificeerd is.
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Aanduiding dat de PUQpress
EAC-gecertificeerd is.

AL

Aanduiding dat de PUQpress
NOM-gecertificeerd is.

=
[
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(“’ Aanduiding dat de PUQpress
N\/vs | cETLus Intertek gecertificeerd is.
Intertek

5005294

Aanduiding dat de PUQpress ETL
Intertek gecertificeerd is.

S

Intertek

\WTERTE,.

Uitsluitend voor M3/M4/M5:
Aanduiding dat de PUQpress
Intertek sanitation gecertificeerd
is.

N
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Aanduiding dat de PUQpress
PSE-gecertificeerd is.

Aanduiding dat de PUQpress
KC-gecertificeerd is.

Aanduiding dat de PUQpress apart
moet worden ingezameld
wanneer het wordt weggegooid.
Niet in de vuilnisbak gooien.

134 7 @)
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Aanduiding dat de verpakking
gerecycled kan worden.

8o

2 INLEIDING
2.1 Gebruikte symbolen in deze
handleiding

A WAARSCHUWING

WAARSCHUWING duidt op een gevaarlijke
situatie die, als deze niet wordt vermeden,
de dood of ernstig letsel tot gevolg kan
hebben.

A VOORZICHTIG

VOORZICHTIG duidt op een gevaarlijke
situatie die, als deze niet wordt vermeden,
licht of matig letsel tot gevolg kan hebben.
VOORZICHTIG wordt ook gebruikt om u te
attenderen op zaken die geen verband
houden met lichamelijk letsel.

OPMERKING duidt op nuttige informatie.

2.2

- Degarantieperiode bedraagt 2 jaar en
gaat in op de datum van aankoop. Zie
hoofdstuk ‘Specificaties’ over het aantal

Garantie

aanstampcycli dat onder de garantie
valt.

- De garantie dekt alle schade die kan
worden toegeschreven aan materiaal- en
fabricagefouten. De betreffende



PUQpress wordt gratis gerepareerd of

vervangen. De transport- of

vrachtkosten komen voor rekening van

de klant. De klant is verantwoordelijk

voor het transport. Dus probeer schade

tijdens het terugsturen van het product

te voorkomen door de PUQpress op de

juiste manier te verpakken. Gebruik de

originele verpakking om de PUQpress

terug te sturen.

Deze garantie dekt geen schade die is

veroorzaakt door:

- oneigenlijk gebruik,

- verkeerd onderhoud

- gebrek aan service,

- gebruik voor andere doeleinden dan
bedoeld,

- verkeerde installatie,

- breuk,

- normale slijtage of redenen die
buiten onze invioedssfeer liggen.

Om de garantie te behouden, mogen er

uitsluitend originele reserveonderdelen

en accessoires worden gebruikt.

De fabrikant is op generlei wijze

aansprakelijk voor gevolgschade of

secundaire schade.

De garantie dekt geen kosten die het

gevolg zijn van reparaties die zijn

uitgevoerd door niet-geautoriseerde

personen.

29
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2.3 Disclaimer

Copyright © 2020 Barista Technology B.V.
Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze
publicatie mag worden gereproduceerd of
doorgegeven, in welke vorm of op welke
manier dan ook, zonder de voorafgaande
schriftelijke toestemming van Barista
Technology B.V. De informatie in deze
publicatie is eigendom van Barista
Technology B.V.

3 PRODUCTBESCHRIJVING

3.1 Bedoeld gebruik

De PUQpress is bedoeld als volautomatische
koffie-tamper.

De kracht waarmee de gemalen koffie
aangestampt moet worden, kan worden
ingesteld.

Deze apparaten zijn bedoeld om te worden
gebruikt voor commerciéle toepassingen,
bijvoorbeeld in keukens van restaurants,
kantines, ziekenhuizen en in commerciéle
ondernemingen zoals bakkerijen, slagerijen,
enz. maar niet voor continue
massaproductie van voedsel.

De PUQpress is uitsluitend bedoeld voor
gebruik binnenshuis.

Elke modificatie van de PUQpress kan
gevolgen hebben voor de veiligheid, garantie
en goede werking.
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3.2 Specificaties

Model M2 M3 M4 M5 M6

Voltage 100 - 240 VAC

Frequentie 50 - 60 Hz

Vermogen 76 W

Stroom 0,7A

Afmetingen 185x380x 179 | 194 x 283 x 147 | 244 x 303 x 142 | 233 x 338 x 147 | 195 x 381 x 139
mm mm mm mm mm
73x150x70 |76x11,1x58 96x11,9x56 92x13,3x58 |7,7x15x55
inch inch inch inch inch

Gewicht 6.3 kg 4,6 kg 4,7kg 5,5 kg 5.2 kg
13.9 Ibs 10,1 Ibs 10,4 Ibs 12,1 Ibs 11,7 Ibs

Aanstampdruk 5-30kg 5-30kg 10 - 30 kg 5-30kg 5-30kg
11-66Ibs 11-66Ibs 22 - 66 Ibs 11-66Ibs 11-66Ibs

Bedrijfstempera- 0°C-70°C

tuur 32 °F - 158 °F

Opslagtempera- -40°C-85°C

tuur -40 °F - 185 °F

Beschermings- | Nvt IPX1 IPX1 IPX1 IPX1

graad

Maximale neiging 05°

Aanstampcyclus 1.3 seconden

Vorm stamper Vlakke onderzijde

Garantie 2 jaar

Aanstampcycli Onbeperkt Onbeperkt 200.000 cycli Onbeperkt Onbeperkt

binnen de aantal cycli aantal cycli aantal cycli aantal cycli

garantie

Serienummer Zie typeplaatje aan de onderkant van de PUQpress

Bouwjaar Zie typeplaatje aan de onderkant van de PUQpress

Diameter Zie typeplaatje aan de onderkant van de PUQpress

stamper
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Geschikte Mythos 1 Clima | Mahlkdnig Fiorenzato Mahlkdnig E80 | Victoria

koffiemolens Pro, Victoria EB5s, FB3KE, Supreme Arduino MY75,
Arduino Mythos | Mahlkénig Fiorenzato Victoria
1Clima Basic, | E65s-Gbw FB4E, Arduino MYG75,
Victoria Fiorenzato Victoria
Arduino Mythos F64V0 Arduino MY85,
1 Victoria

Arduino MYG85

Optionele Victoria Fiorenzato

koffiemolens* Arduino Mythos F71KE,
2 Fiorenzato

F83E
Geschikte Mazzer Super Mazzer Robur,
koffiemolens in Jolly, Mazzer Mazzer Kold

combinatie met
optionele beugel

Major, Mazzer
Kony

Geschikte
koffiemolens in
combinatie met
universele
bovenplaat

Anfim SP II,
Anfim Scody Il

*De optionele koffiemolens passen op de PUQpress-modellen. De uitlijning van de behuizing is

echter niet optimaal.

3.3 Belangrijkste onderdelen

Zie @ voor een overzicht van de

belangrijkste onderdelen van de M2.
Zie @ voor een overzicht van de
belangrijkste onderdelen van de M3.

Zie © voor een overzicht van de

belangrijkste onderdelen van de Mé.
Zie @ voor een overzicht van de
belangrijkste onderdelen van de M5.

Zie © voor een overzicht van de

belangrijkste onderdelen van de M6.
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Zie @ voor een overzicht van de
belangrijkste onderdelen van de
M2/M3/M4/M5/M6.

Bout tamperbasis

Bovenste inklemming
Tamperbasis

Contactloze sensor
Onderste inklemming
Bouten onderste inklemming

N oo s N

Instelwiel
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Gemalen koffie houder
. Netsnoeraansluiting
10. Display
1. Omhoogknop
12. Omlaagknop
13. Instelknop
14. Netsnoer-uitsparingen
15. Aan-/uitschakelaar
16. Netsnoer
17. T-sleutel (10 mm)
18. Inbussleutel (4 mm)

4 INSTALLATIE

De PUQpress wordt als kant-en-klaar
apparaat geleverd. U hoeft alleen maar de
portafilter af te stellen, de opstelling met uw
koffiemolen in orde te maken en de
PUQpress aan te zetten. Zie hoofdstuk

‘Veiligheidsinstructies’ voor meer informatie.

41 Voorbereiding

4.1.1 Controleren van de inhoud
Controleer of alle onderdelen aanwezig zijn
en of er geen zichtbare schade is op de
onderdelen. Als er onderdelen ontbreken of
beschadigd zijn, neem dan contact op met
uw dealer of met de geautoriseerde
klantenservice.

4.1.2 Gereedschappen en materialen
Benodigde gereedschappen en materialen
- Portafilter (groepsgreep)

32

Meegeleverde gereedschappen en
materialen
«  T-sleutel

4.2 Afstellen van de portafilter-
inklemming

De PUQpress is zo ontworpen dat alle

verschillende portafilters van verschillende

espressomachines in de inklemming passen

voor het gelijkmatig en vlak aanstampen van

de koffie.

A VOORZICHTIG

Stel voor gebruik altijd de onderste
inklemming af. Anders leidt dit tot
blootstelling aan gevaarlijke bewegende
onderdelen.

Zorg ervoor dat u de onderste inklemming
voor gebruik afstelt. Anders kan dit
resulteren in oneffen en ongelijkmatig
aanstampen.

1. Draai de bouten van de onderste
inklemming iets los. Gebruik de
meegeleverde T-sleutel. @

2. Trek de onderste inklemming naar
beneden. @

3. Plaats de portafilter tussen de bovenste
en onderste inklemming. @

4. Draai het instelwiel rechtsom om de
onderste inklemming omhoog tegen de
portafilter te bewegen. ©



5. Draai de bouten van de onderste
inklemming iets vast. Gebruik de
meegeleverde T-sleutel.

Zorg ervoor dat u de bouten niet helemaal
vastdraait.

S

Verwijder de portafilter. ©
Zet de bouten van de onderste

~

inklemming vast met de T-sleutel. ©

[ee]

Plaats de portafilter tussen de bovenste
en onderste inklemming en controleer of
de portafilter gemakkelijk naar binnen
schuift.

Als de portafilter te gemakkelijk naar
binnen schuift, begin dan opnieuw bij
stap 1.

A VOORZICHTIG

Zorg ervoor dat de portafilter (groepsgreep)
niet wiebelt na het afstellen. @

©

4.3 Opstellen van de koffiemolen

A VOORZICHTIG

Plaats de PUQpress altijd op een vlakke,
trillingsvrije ondergrond.

—_

Schuif de achterkant van de PUQpress
over de rand van de tafel of bar waar u
de koffiemolen wilt opstellen. @

N

Steek de stekker van het netsnoer in de
PUQpress. @

3. Til de koffiemolen met twee personen op
en leid het netsnoer van de koffiemolen

33
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van de bovenkant naar de onderkant van
de PUQpress. @

4. Plaats de koffiemolen op de PUQpress.
(12

5. Leid de netsnoeren van de PUQpress
en de koffiemolen door de netsnoer-

uitsparingen. @

A VOORZICHTIG

Zorg ervoor dat u de kabels door de
kabelgeleider(s) en kiem(men) aan de
onderzijde leidt. Anders kunnen de kabels
beschadigd raken.

6. Schuif het samenstel voorzichtig terug
op de bar of tafel.

4.4 Inschakelen van de PUQpress

A WAARSCHUWING

Gebruik de PUQpress nooit als het netsnoer
en/of de stekker van de PUQpress
beschadigd is/zijn. Eventuele noodzakelijke
reparaties mogen uitsluitend worden
uitgevoerd door geautoriseerd
onderhoudspersoneel. Neem hiertoe contact
op met onze klantenservice of met uw
dealer. Als het netsnoer en/of de stekker van
de PUQpress beschadigd is/zijn, mag u de
PUQpress niet gebruiken aangezien dit een
elektrische schok of letsel tot gevolg kan
hebben.

1. Steek de andere stekker van het
netsnoer in een stopcontact en/of
wandcontactdoos.
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2. Schakel de PUQpress in door de aan/uit
schakelaar op | te zetten.

Uw PUQpress is nu klaar voor gebruik. Nu
hoeft u alleen nog maar de instellingen aan
te passen en de PUQpress te gebruiken om
perfecte koffie te maken! Zie hoofdstuk

‘Veiligheidsinstructies’ voor meer informatie.

5.1 Voorbereiding

5.1.1 Gereedschappen en materialen

Benodigde gereedschappen en materialen

«  Portafilter (groepsgreep) met gemalen
koffie

5.2 Gebruik van de PUQpress

1. Doe de gemalen koffie in de portafilter
en strijk het oppervlak glad.

2. Plaats de portafilter tussen de bovenste
en onderste inklemming.

3. De PUQpress begint automatisch
met het aanstampen van de koffie.
De contactloze sensor detecteert de
metalen portafilter.

4. Wacht tot de PUQpress de koffie heeft
aangestampt.

5. Verwijder de portafilter na een volledige
cyclus van ongeveer 1,3 seconde.
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5.3
Stel de aandrukkracht in met behulp van het

Instellen van de aandrukkracht
display en de knoppen.

1. Druk op de omhoogknop om de kracht
te vergroten.

2. Druk op de omlaagknop om de kracht te
verkleinen.

De kracht wordt weergegeven in kilogram
(kg) of pond (Ibs).

5.4 Aanstampmodus selecteren

1. Houd de instelknop 5 seconden
ingedrukt.

2. Gebruik de omhoog- en omlaagknop om
de instelling aan te passen.

3. Kies uit de volgende instellingen:

M2/M3/M5/M6

Code | Instelling Toelichting

PO SPEEDY Standaard
tampersnelheid 1,3

seconden

P1 PRECISE Langzame
terugtrekking van de

tamperbasis

P2 SOFT Langzame
terugtrekking van de
tamperbasis, lagere
aandrukkracht (5 - 15

kg)

P3 HULK Drievoudig

aanstampen

P4 SINGLE Enkelvoudig

aanstampen




M4

Code | Instelling Toelichting

PO SPEEDY Standaard
tampersnelheid 1,3

seconden

P1 PRECISE Langzame
terugtrekking van de

tamperbasis

P2 SINGLE Enkelvoudig

aanstampen

4. Druk op de instelknop om de instelling
te bevestigen.

5.5 Controle van het aantal

aanstampcycli

1. Houd de omhoog- en omlaagknop 3
seconden ingedrukt als de PUQpress niet
in gebruik is.

2. Op het display knippert gedurende 5
seconden een getal. Vermenigvuldig
dit getal met 5.000. De uitkomst is het
aantal aanstampcycli.

5.6 Controle van het aantal

reinigingscycli

1. Druk op de instelknop.

2. Houd de omhoog- en omlaagknop 3
seconden ingedrukt als de PUQpress in
de clean-modus staat.

3. Op het display knippert gedurende 5
seconden een getal. Vermenigvuldig dit
getal met 20. De uitkomst is het aantal
reinigingscycli.
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5.7 Uitschakelen van de PUQpress

1. Schakel de PUQpress uit door de aan-/
uitschakelaar op 0 te zetten.

2. Trek de stekker van het netsnoer uit het
stopcontact en/of de wandcontactdoos.

3. Trek de andere stekker van het netsnoer
uit de PUQpress.

6 ONDERHOUD

Uw PUQpress is nu in gebruik. Nu hoeft u
alleen nog maar de PUQpress te
onderhouden om perfecte koffie te blijven
maken! Zie hoofdstuk 'Veiligheidsinstructies’
voor meer informatie.

6.1 Voorbereiding

6.1.1 Gereedschappen en materialen
Benodigde gereedschappen en materialen
« Borstel

- Vochtige doek
- Droge doek

Meegeleverde gereedschappen en
materialen
« Inbussleutel

6.2 Reiniging

Maak de behuizing van de PUQpress schoon
met een vochtige doek.

Zie de tabel voor een overzicht van de
reinigingsintervallen.
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Zorg ervoor dat u de onderdelen van de
PUQpress schoonmaakt volgens de
reinigingsintervallen. Anders kunnen er
onderdelen van de PUQpress beschadigd
raken.

Onderdeel: Reinigings- Reinigingsin-
methode terval

Tamperbasis | Droge doek Elke dag

(onderkant)

Tamperbasis | Droge doek Elke week

(compleet)

Holte bovenste | Droge doek Elke week

inklemming

(wanneer

tamperbasis

verwijderd is)

Contactloze Borstel Elke week

sensor

6.2.1 Reinigen van de tamperbasis

Maak de tamperbasis regelmatig schoon:

1. Druk op de instelknop. De tamperbasis
beweegt naar beneden in de
reinigingsstand.

Draai de koffiemolen 90 graden.
Draai de bout van de tamperbasis los

door de inbussleutel linksom te draaien.

o
Verwijder de bout.
Schroef de tamperbasis los door deze
linksom te draaien. @

6. Maak de tamperbasis schoon met een
borstel of droge doek.
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Zorg ervoor dat u geen vochtige/natte doek
gebruikt om de tamperbasis schoon te
maken. De gemalen koffie blijft anders aan
de tamperbasis plakken.

7. Schroef de tamperbasis weer vast door
deze rechtsom te draaien. @
Plaats de bout.
Schroef de bout weer vast door de
inbussleutel rechtsom te draaien. @

10. Draai de koffiemolen weer terug in zijn
oorspronkelijke stand.

1. Druk nogmaals op de instelknop. De
tamperbasis beweegt omhoog naar de
oorspronkelijke positie.

6.3 Opslag

U dient de PUQpress op een droge en veilige
plek, buiten het bereik van kinderen,
binnenshuis op te bergen.

6.4 Onderhoud

6.4.1 Service

Eventuele noodzakelijke reparaties mogen
uitsluitend worden uitgevoerd door
geautoriseerde vakmensen. Neem hiertoe
contact op met onze klantenservice of met
uw dealer. Zie de veiligheidsinstructies in
hoofdstuk 'Veiligheidsinstructies'.

Wij raden u aan om alle onderhouds- en
reparatiewerkzaamheden uit te laten voeren
door een klantenservicecentrum of uw
dealer.



Als u een nieuwe espressomachine heeft
met een andere tamper-diameter, neem dan
contact op met uw plaatselijke dealer. Deze
kan een nieuwe tamperbasis en bovenste
inklemming leveren en deze onderdelen
wisselen.

Er zijn twee types bovenste inklemmingen
verkrijgbaar. Welke inklemming u moet
gebruiken, hangt af van het diameterbereik
van de tamperbasis:

«  Bovenklem 66 mm: @53 - 55 mm

«  Bovenklem 71 mm: @56 - 59 mm

Als de diameter van de filterkorf van uw
nieuwe espressomachine binnen een ander
bereik valt dan waarvoor uw PUQpress
geschikt is, dan moeten zowel de bovenste
inklemming als de tamperbasis worden

7 PROBLEMEN OPLOSSEN
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vervangen. Als de diameter binnen hetzelfde
bereik valt, dan moet alleen de tamperbasis
worden vervangen.

6.4.2 Reserveonderdelen bestellen

Reserveonderdelen kunnen worden besteld

bij uw klantenservicecentrum of plaatselijke

dealer.

Om een snelle en juiste afhandeling van uw

bestelling te garanderen, is de volgende

informatie essentieel:

«  Serienummer

« Beschrijving van het te vervangen
onderdeel. Gebruik dezelfde naam zoals
het onderdeel in hoofdstuk ‘Belangrijkste
onderdelen’is gespecificeerd.

Probleem Oorzaak/oorzaken

Oplossing(en)

Gemalen koffie blijft aan
de tamperbasis plakken.

De tamperbasis is vettig of vuil.

Reinig de tamperbasis.

De tamperbasis is nat.

Droog de tamperbasis.

De PUQpress start niet,
het display werkt niet.

De stekker van het netsnoer is niet in
de PUQpress gestoken.

Steek de stekker van het netsnoer in
de PUQpress.

De stekker van het netsnoer zit niet in
het stopcontact en/of de
wandcontactdoos.

Steek de stekker van het netsnoer in
het stopcontact en/of de
wandcontactdoos

De stekker van het netsnoer is niet
goed in het stopcontact en/of de
wandcontactdoos gestoken.

Koppel het netsnoer los en steek de
stekker op de juiste wijze in het
stopcontact en/of de
wandcontactdoos.

Het stopcontact en/of de
wandcontactdoos werkt/werken niet.

Koppel het netsnoer los en probeer
een ander(e) stopcontact/
wandcontactdoos.
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Het aanstampen start
niet terwijl de
clean-modus goed werkt.

De sensor detecteert de portafilter
niet omdat deze niet volledig
ingeschoven is.

Stel de portafilter-inklemming
opnieuw af.

De aangestampte koffie
is niet vlak na het
aanstampen.

De gemalen koffie is niet geégaliseerd/
glad voordat de PUQpress wordt
gebruikt.

Strijk het oppervlak van de gemalen
koffie in de portafilter glad voor het
aanstampen.

De portafilter past niet goed en/of
wiebelt tijdens het aanstampen.

Stel de onderste inklemming opnieuw
af.

Het aanstampen start
niet terwijl de PUQpress
ingeschakeld is en het
display werkt.

De contactloze sensor is defect.

Neem contact op met de dealer om de
contactloze sensor te vervangen.

De aandrijfeenheid
maakt vreemde geluiden.

De aandrijfeenheid (e-motor en
tandwielen) is versleten.

Neem contact op met de dealer om de
aandrijfeenheid te vervangen. Geef het
door de aandrijfeenheid uitgevoerde
aantal aanstampcycli door.

Zo weet de dealer of het vervangen
van de aandrijfeenheid al of niet onder
de garantie valt.

Neem in geval van andere defecten of aanhoudende storingen contact op met uw dealer of met

de geautoriseerde klantenservice.

8 AFVALVERWIJDERING

Dit symbool geeft aan dat de PUQpress in de hele EU niet met ander huishoudelijk afval
weggegooid mag worden. Om mogelijke schade aan het milieu of de menselijke gezondheid
te voorkomen door het ongecontroleerd weggooien van afval, bent u verantwoordelijk voor
het recyclen om het duurzaam hergebruik van grondstoffen te bevorderen. Voor het
retourneren van uw gebruikte PUQpress kunt u gebruikmaken van de reguliere retour-en
ophaalsystemen of contact opnemen met de dealer waar u de PUQpress heeft gekocht. Zij
kunnen de PUQpress recyclen ten behoeve van het milieu.

Gooi de PUQpress weg volgens de plaatselijk geldende voorschriften of stuur de PUQpress terug

naar uw dealer. Gebruik de originele verpakking om de PUQpress terug te sturen.
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